01. QUY TRINH CAP LAI GIAY TO TRONG HO SO KHAM, CHUA

BENH

(Kém theo Quyét dinh s6 109/QD-TTYT ngay 25 thang 9 nam 2025 ctia TTYT Tuy An)

PHAN I: QUY TRINH THU'C HIEN

Budc Tén budc Trinh tu thuc hién
Khach hang dén tai phong Ké hoach nghiép vu - Didu dudng
’ Dén tiép va tidp q(HNV - PD), c?ng c:élp Cén~cudf va népA DO’E dé nghi cp lai gidy
Budce 1 N to trong ho so kham bénh, chira bé¢nh. Nhan vién phong KHNV -
nhan yéu cau " A X A LA N x
DD ti€p nhan ho so, ghi thong tin ngudi bénh vao s6 va hudng dan
khach hang nop 1é phi (néu c6) va dua gidy hen.
Cép lai gidy to  |[Nhan vién phong KHNV - DD tra ctru thong tin trén phin mém
trong hd so quan 1y bénh vién, xin ky duyét caa Lanh dao vao Gidy dé nghi cap
KBCB lai gidy to va thuc hién cap lai:
Cép lai Gidy
chimg nhan nghi In tir phan mém quan Iy KBCB hoic photo tai liéu lién quan
BHXH/Gidy to P quanty b 1 Het quian.
khac
Budce 2 7
Cap lai Bang ké N
C;pplil KE%B © |ln tir phin mém quan Iy KBCB.
Cép lai Gidy ra
vién/Gidy chuyén|[In tir phdn mém quan ly KBCB hoic photo tai liéu lién quan.
tuyén
Gidy to duogc cép |[Phai duge dong dau “SAO Y BAN CHINH” hoic “CAP LAI” cua
lai Trung tdm Y té. Trinh ky Lanh dao Trung tdm va déng dau.
Buoe3 |Tra két qua Khvéch hang ‘nhén truc .tﬂié'p theo gidy hen tai phong KHNV - DD
hodc qua duong buu di¢n.




PHAN II: THONG TIN VE THU TUC HANH CHINH

Noi dung

Chi tiét

Tén thu tuc

Cép lai gidy to trong hd so kham bénh, chita bénh.

Cach thurc thuc
hién

Nop ho so truc tiép tai phong KHNV — PD.

Thanh phan,
s6 lwong hod so

Sd lugng hd so: 01 bd.

Thanh phan hd so bao gom:

+ Gidy d¢ nghi cép lai gidy to (theo miu ban hanh ndi bo).

+ Can cudc photo cua ngudi bénh hodc nguoi dai dién.

+ Gidy uy quyén (trudng hop nguoi dé nghi khong phai 1a ngudi bénh).

Thoi han giai . . . .
] "ét MBI T4 da khong qua 03 ngdy lam viéc, ké tir ngdy tiép nhan du gidy to hop 16
uy
Déi tuong - Nguoi bénh hoic nguoi dai dién hop phap ctia nguoi bénh. - Co quan c6 tham
thuc hién quyén theo quy dinh ctia phap lut.

Két qua thuc
hién

Ban sao/Ban in cua Gidy to duoc dé nghi cép lai (Gidy ra vién, Gidy chimg
nhan nghi BHXH, Bang ké chi phi KBCB,...) ¢6 dong diu “SAO Y BAN
CHINH” hoic “CAP LAI”.

Lé phi (néu
c0)

Theo quy dinh Chi tiéu ndi bd ctia Trung tim Y té Tuy An.

Tén mau don,
mau to khai

Mau Gidy dé nghi cap lai gidy to trong hd so kham bénh, chita bénh (Phy luc
9).

Yé&u cau, diéu
kién

- Giéy to da duoc cép va luu trong hd so kham bénh, chita bénh tai Trung tam Y
té Tuy An. - Giéy to bi mat, that lac, hu hong hodc c6 sai sot thong tin.

Can ctr phap ly

- Luat Kham bénh, chita bénh ngay 09/01/2023. - Thong tu $6 32/2023/TT-BYT
ngay 31/12/2023. - Thong tu 25/2025/TT-BYT ngay 30/06/2025.




PHAN III: MAU PON PE NGHI CAP LAI GIAY TO (Phu luc 9)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap — Tu do — Hanh phtc

GIAY BE NGHI

Ciép lai gidy to trong hd so kham bénh, chita bénh

Kinh giri: Ban Giam ddc Trung tim Y té Tuy An

e Tén tdi la:
e S6 CCCD/H{ chiéu:
e Diachi:

o So dién thoai:

O Langudibénh LI La ..o,

Ten ngudi bENh: ....ooccviiiiiiiiee e

Nam sinh: ....ovveeeeeeeeen.

Nhép vién: ngay ...../...../20..... Ra vién: ngay ...../...../20

S0 ho so bénh an:

cua nguoi bénh:

Téi xin dé nghi Bénh vién cfip lai giéy to lién quan dén kham bénh, chita bénh nhu sau (Panh

€6,

dau “x” vao 6 va ghi cu thé):

Gidy to dé nghi cap lai

DPénh du (x)

No61 dung/Muc dich st dung

Gidy ra vién O
Gidy chung nhan nghi viéc huéng BHXH||O
Gidy chuyén tuyén O
Bang ké chi phi KBCB O
Gidy to khac (ghi r6): O

T6i xin cam doan nhiing ndi dung trén 1a dang su that va xin chiu trach nhiém trudc phép

luat vé 161 cam doan ctia minh.



DUYET LANH DAO NGUOI BE NGHI



